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PRESENTACION

Ningun actor politico, social o econdmico del pais podria pensar hoy sus estrate-
gias de insercion en la sociedad, de defensa de sus derechos y de lograr conquis-
tas sin tomar en cuenta la necesidad de tener voz y comunicarse con la sociedad
a la que pertenece.

La evolucion de los modos e instrumentos de interaccion humana ubica a la co-
mMunicacion medidtica como uno de los recursos principales, tanto por suimportan-
cia para el acceso a la informacién como por la necesidad obvia de conseguir un
espacio, imprescindible para generar y dar a conocer noticias, hechos y opiniones.

No obstante, muchos de los actores que tienen pocas oportunidades y espa-
cios para difundir sus mensajes a traves de los medios cuentan con otras posibi-
lidades de conseguir visibilidad, como el uso del espacio publico y otras acciones
con las que esperan ser escuchados.

Pero hay una gran excepcion en este universo complejo: la ninez y una franja
significativa de la adolescencia no poseen la oportunidad y los recursos organiza-
tivos para intervenir en la vida publica; ademds, por lo comudn, no son tomados en
cuenta a la hora de hacer aportes a la sociedad a la que pertenecen, inclusive en
los temas gue mds estrechamente les conciernen.



Es asi que, en atencién a los derechos comunicacionales de la nifiez y la adoles-
cencia contemplados en la Convencion de los Derechos del Nino, en la Ley Na-
cional n® 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual, entre otras normas
nacionales y provinciales, el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA), el Con-
sejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual v la Infancia (CONACAI, y la Defenso-
ria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual, sumamos y coordinamos
esfuerzos para dar a conocer e impulsar el cumplimiento de esos derechos.

Este trabajo busca, por lo tanto, difundir entre los vy las profesionales de la co-
municacion las previsiones legales disponibles, que no son otra cosa que derechos
instituidos formalmente que deben ser garantizados en conjunto por el Estado y
los actores de la comunicacion. En el mismo sentido, buscamos reflexionar sobre
el tratamiento que tienen actualmente la ninez y la adolescencia en la comunica-
cion audiovisual, y fomentar prdacticas periodisticas que los tomen en cuenta como
una referencia ineludible.

Martin Sabatella Lic. Cynthia Ottaviano Andrés Franco
AFSCA Defensoria del Publico UNICEF



DERECHO/s DE LA NINEZ:
OBLIGACIONES DE

LOsS Y LAS PROFESIONALES
DE LA COMUNICACION




¢POR QUE HABLAMOS DE “DERECHOS DE LA NINEZ ¥ LA
ADOLESCENCIA” EN RELACION CON LA COMUNICACION?

Gran parte de la comunicacion periodistica habitual reproduce y refle-
ja la discriminacién que padecen chicas, chicos y adolescentes en nues-
tra sociedad. Este segmento de la poblacion, que salvo en el caso de
los adolescentes estudiantes casi no tiene instancias de representacion
social, no es tomado como un actor social en paridad con los demds,
con su capacidad de hacer aportes al conjunto que integra e involucrar-
se, opinar y decidir sobre los asuntos que le conciernen. Como afirma
la organizacion internacional SavetheChildren, nuestras sociedades son
“adultocéntricas”: organizadas y pensadas por adultos, en funcion de
sus intereses y obligaciones, sobre todo para garantizar las condiciones
de la productividad que el sistema les impone.

Por lo comun, los medios reproducen el esquema segun el cual la ninez
y adolescencia deben ser objeto de control de los adultos, a quienes se
considera portadores de una suerte de derecho “natural” a decidir por
ellos inclusive sin pedirles opinion en los asuntos en los gque, segun su nivel
de desarrollo, tienen derecho a darla.

El debate en Argentina a fines de 2012 sobre el derecho a votar desde
los 16 anos dejé ala vista una gama de prejuicios y estereotipos que tuvo
gran espacio en medios de difusion. Por ejemplo, muchos comunicadores
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NO REFORZAR EL ESTEREOTIPO DE UNA
SUPUESTA “ADOLESCENCIA CRIMNAL"

LA AFRMACION PERIODISTICA FRECUENTE
SOBRE UN AUMENTO DE ACTOS DELICTIVOS
COMETIDOS POR PERSONAS CADA VEZ
MAS JOVENES NO TIENE SUSTENTO
ESTADISTICO. STHAY HECHOS AISLADOS
DE NNOS DE CORTA EDAD QUE COMETEN
VIOLENCIA, PERO NO HAY NINGUNA
CURVA QUE SOSTENGA LA IDEA DE QUE
EXISTE UNA TENDENCIA O FENOMENO
CUANTITATIVAMENTE SIGNIFICATIVO.
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NO NOMBRAR A NINGUNA NINA, NINO

O ADOLESCENTE DE UNA MANERA
DIFERENCIADA DEL RESTO, ES DECR
DISCRIMNATORIA, POR PADECIMENTOS
FAMLIARES O SOCIALES, POR SER VICTIMA
DE DELITOS O POR ESTAR ACUSADA/O
DE ROMPER CON LA LEY.POR ESO ES
ACONSEUJABLE ERRADICAR LA PALABRA
MENOR DE MIS COBERTURAS.

pusieron en duda las capacidades de los jovenes para sufragar, con lo
cual —y por contraposicion- se estaba definiendo, extrana y automdti-
camente, a los adultos como capaces, informados, sapientes e infali-
bles al votar.

Por otro lado, la mayoria de los contenidos medidticos conciben a la ni-
nez y adolescencia Unicamente como consumidores; y muchos se trans-
miten sin tomar en cuenta la incidencia y consecuencia de los mensajes
violentos y sexualmente explicitos para chicos y chicas.

Ademdas, una parte significativa de la ninez es tratada de manera di-
ferente a la “comun” o "normal”: la denominada “minoridad”, que es el
segmento de ninas, ninos y adolescentes, generalmente pobres, que son
victimas de violaciones a la ley o de formas variadas de abandono, o que
estdn acusadas de entrar en conflicto con la ley penal.

Las propuestas recurrentes para bajar la ley de imputabilidad penal,
gue muchos medios formulan por su cuenta o reproducen a destagjo, se
expanden sin tomar en cuenta voces alternativas y sin conocimiento del
contenido de la Convencion sobre los Derechos del Nino y las normas
asociadas, como las llamadas "reglas de Bejjing”, en las que la comuni-
dad internacional postula la responsabilizacion expresa de los adoles-
centes por infracciones a la ley pero postula la privacion de la libertad
solo para casos extremos y por el menor tiempo posible, sobre una base



de factores, soportes tedricos y estudios que es im-
prescindible conocer para un tratamiento responsa-
ble del tema.

La Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual y
las leyes a las que se refiere directa e indirectamen-
te en su articulado, asi como el contexto dado por la
Convencion sobre los Derechos del Nino y otros ins-
trumentos, constituyen un conjunto que promueve
fuertemente la participacion y el involucramiento de
chicas, chicos y adolescentes en la comunicacion.

Esta participacion e involucramiento debe verse
con dos perspectivas diferenciodas: como receptores
criticos de los mensajes de los medios, tal como esta-
blece la Ley de Educacion Nacional; y como actores o
generadores de esos mensajes en los asuntos que les
conciernen, segun su nivel de desarrollo y tomando
como referencia principios bdsicos como el derecho a
buscar informacion y a difundirla.

Como se ve, existe un conjunto normativo que crea
gran cantidad de obligaciones a los licenciatarios de
servicios de comunicacion audiovisual. A continuacion

explicaremos las leyes y tratados vigentes mds im-
portantes.

LA coqvencujn JOBRE LOS DERECHOS
DEL NINO

Los derechos comunicacionales de chicas, chicos vy
adolescentes fueron planteados como un imperativo
para la democracia y asumidos por el Estado argentino
desde 1994 En términos generales, estdn descriptos en
la Convencién sobre los Derechos del Nifo (CDN) el tro-
tado internacional aprobado por Argentina e incorpo-
rado a la Constitucion Nacional en la reforma de 1994

En el articulo 2, los Estados Partes se comprome-
ten a respetar los derechos previstos en la Conven-
cion, sin ninguna excepcion y afirman que “tomardn
todas las medidas apropiadas para garantizar que
el nino se vea protegido contra toda forma de dis-
criminacion o castigo por causa de la condicion, las
actividades, las opiniones expresadas o las creencias
de sus padres, o sus tutores o de sus familiares”.

1. Disponible en:
http://www.unicef.org/argentina/spanish/ar_insumos_MNcdn.pdf.


http://www.unicef.org/argentina/spanish/ar_insumos_MNcdn.pdf

10

Estos enunciados generales incluyen el dmbito de
la comunicacion y, dentro de él, ala libertad de expre-
sion. “Los Estados Partes —dice el articulo 12- garan-
tizardn al nino que esté en condiciones de formarse
un juicio propio el derecho de expresar su opinion li-
bremente en todos los asuntos que afectan al nino,
teniéndose debidamente en cuenta las opiniones
del nino, en funcion de la edad y madurez”.

El articulo 13 contiene la disposicion especifica: “El
nino tendra derecho a la libertad de expresion; ese
derecho incluird la libertad de buscar, recibir y di-
fundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consi-
deracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o impresas, en forma artistica o cualquier otro me-
dio elegido por el nino”. También determina limita-
ciones a este derecho, aunque “serdn Unicamente
las que la ley provea y sean necesarias: a) para el
respeto de los derechos o la reputacion de los de-
mds; o b) para la proteccion de la seguridad nacio-
nal o el orden publico o para proteger la salud o la
moral publicas”.

La CDN preve otras obligaciones para los Estados
Parte en el articulo 17, dado que ‘“reconocen la im-
portante funcion que desempenan los medios de co-
municacion y velardn porque el nino tenga acceso
a informacion y material procedentes de diversas
fuentes nacionales e internacionales, en especial la
informacion y el material que tengan por finalidad
promover su bienestar social, espiritual y moral y su
salud fisica y mental”.

Asi, Argentina asumid una serie de responsabili-
dades, varias de las cuales estdn reflejadas en la ley
26.522 y en otras vinculadas a ella. Entre esas res-
ponsabilidades, figura la de alentar a los medios de
comunicacion a “difundir informacion y materiales de
interés social y cultural para el nino”, en consonancia
con el articulo 29 de la CDN, gue define las orienta-
ciones generales para la educacion, entre las cua-
les figura inculcar el respeto alos derechos humanos
y a las libertades fundamentales, asi como inspirar
“un espiritu de comprension, paz, tolerancia, igual-
dad de los sexos y amistad entre todos los pueblos,
grupos etnicos, nacionales y religiosos y personas
de origen indigena’.



Cf:Tc;'mpromifo

ASUMR QUE LOS MEDIOS Y COMUNICADORES
SOMOS ACTORES CON RESPONSABILIDAD
SOCIAL. POR ESO ES TRASCENDENTE
CONOCER Y HACER CONOCER ENTRE

LOS COLEGAS LA CONVENCION SOBRE
LOS DERECHOS DEL NINO, LA LEY DE
PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS

DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Y LA LEY DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL,

ADEMAS DE LAS OTRAS LEYES
VINCULADAS.

El articulo 17 compromete a los Estados a promover la cooperacion
internacional en la produccioén, el intercambio vy la difusion de los ma-
teriales de interés social y cultural para chicas, chicos y adolescentes, y
también establece gue “alentardn a los medios de comunicaciéon a que
tengan particularmente en cuenta las necesidades lingliisticas del nifo
perteneciente a un grupo minoritario o que sea indigena”. Asimismo,
continda, los Estados promoverdn directrices para “proteger al nino con-
tra toda informacion y material perjudicial para su bienestar”.

Hay otras disposiciones de la CDN que involucran en general a la acti-
vidad de la comunicacion, en combinacion con otros dmbitos. El articulo
24 dice que los Estados deben “asegurar que todos los sectores de la
sociedad, y en particular los padres y los ninos, conozcan los principios
bdsicos de la salud y la nutricion de los ninos, las ventagjas de la lac-
tancia materna, la higiene y saneamiento ambiental y las medidas de
prevencion de accidentes, tengan acceso a la educacion pertinente y
reciban apoyo en la aplicacion de esos conocimientos”.

También el articulo 42 tiene requerimientos en el dmbito de la comu-
nicacion a favor de chicas, chicos y adolescentes, ya que los Estados “se
comprometen a dar a conocer ampliamente los principios y disposi-
ciones de la Convencion por medios eficaces y apropiados, tanto a los
adultos como a los ninos”.

1
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ASEGURAR QUE LAS CHICAS, CHICOS Y
ADOLESCENTES QUE PRESTAN SU IMAGEN
Y VOZ PARA UNA COBERTURA TENGAN
CONOCIMENTO Y ENTENDIMENTO PLENO
DE LO QUE SIGNIFICARA SU DIFUSION POR
MEDIOS AUDIOVISUALES. CHICOS, CHICAS
Y ADOLESCENTES DEBEN AUTORIZAR
EXPLICITAMENTE ESA DIFUSION Y, EN EL
CASO DE NINAS Y NNOS, TAMBIEN DEBEN

AUTORIZAR LOS ADULTOS RESPONSABLES.

LA LEY DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

La Ley Nacional n° 26.522, de Servicios de Comunicacién Audiovisual
(LSCA)* fue aprobada en octubre de 2009 por el Congreso Nacional, luego
de un largo proceso de debate, con foros en todo el territorio nacional. Tras
la aprobacion, cada uno de los actores implicados —partiendo de sus postu-
ras, propositos e intereses, fueran favorables o contrarios a la norma- hizo
su propia eleccion para comunicar el contenido de la LSCA vy calcular sus
efectos. Esto no debe sorprender, ya que es propio de cualquier aconteci-
miento gque ingrese a la agenda publica.

Del mismo modo, cada medio eligio puntos especificos de la LSCA para
presentarlos al publico, y adoptd una forma y un lenguaje para hacerlo.
La materia controversial que aborda y los cambios que propone sobre la
posesion de licencias de radio y television determinaron la seleccion de
los ejes que realizé cada actor de la comunicacion para difundir y debatir.

Esta situacion, sumada a su amplio alcance temdtico, implicd que la
ciudadania (y muchos profesionales de la comunicacion) conozca solo
algunas referencias parciales de unos pocos principios generales y dis-
posiciones particulares. Es por eso fundamental recordar que la LSCA
consagra una serie extendida de derechos, que no estaban reconocidos
hasta antes de la sancion.

2. Disponible en: http://www.afsca.gob.ar/web/ley26522.pdf.


http://www.afsca.gob.ar/web/ley26522.pdf

Un ejemplo de esto es la reserva de un tercio del espectro radioeléctri-
co, gue es un bien publico y finito, para el sector de las emisoras privadas
sin fines de lucro, conocidas como comunitarias. Otro es la disposicion
para gue los pueblos originarios puedan acceder a frecuencias de radio
y television con aportes presupuestarios estatales.

La LSCA es especialmente novedosa en relacion a los derechos del
publico, en primer término sobre el acceso a la informacién. Luego hay
previsiones especificas para diversos sectores de la sociedad, con una
atencion muy especial a los derechos de las minorias.

Asi, en el articulo 2 se sostiene que “la actividad realizada por los ser-
vicios de comunicacion audiovisual se considera una actividad de inte-
rés publico, de cardacter fundamental para el desarrollo sociocultural de
la poblacion por el que se exterioriza el derecho humano inalienable de
expresar, recibir, difundir e investigar informaciones, ideas y opiniones”.

A su vez, en los objetivos de la norma establecidos en el articulo 3, se ex-
plicitan “la promocién y garantia del libre ejercicio del derecho de toda per-
sona ainvestigar, buscar, recibir y difundir informaciones, opiniones e ideas,
sin censura, en el marco del respeto al Estado de Derecho democrdtico y
los derechos humanos”y la “construccion de una sociedad de la informa-
cion y el conocimiento, que priorice la alfabetizacion medidtica y la elimina-
cion de las brechas en el acceso al conocimiento y las nuevas tecnologias”.
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TOMAR A LAS CHICAS, CHICOS Y
ADOLESCENTES COMO FUENTE DE
INFORMACION EN LOS ASUNTOS QUE LES
CONCIERNEN. LOS ADULTOS NO DEREN
HABLAR EN SU REPRESENTACION.
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RECORDAR QUE CUANDO UNA CHICA, CHICO
O ADOLESCENTE ENTRA EN CONFLICTO
CON LA LEY ES PRODUCTO DE UN
ENCADENAMENTO PREVIO DE FALLOS Y
PROBLEMAS NO RESUELTOS EN SU FAMLIA,
EN SU COMUNDAD, POR PARTE DEL ESTADO
Y POR PARTE DE TODA LA SOCIEDAD.

Disposiciones especificas sobre ninez y adolescencia

Los derechos comunicacionales de chicas, chicos y adolescentes tam-
bién estdn presentes en esta ley por donde se la mire: en cada una de
sus definiciones generales (derechos de toda persona, rechazo a toda
discriminacién) y en disposiciones particulares.

Asi, el articulo 17 dispuso la creacién del Consejo Asesor de la Comuni-
cacién Audiovisual y la Infancia:

ARTICULO 17. — Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual y la In-
fancia. La autoridad de aplicacion deberd conformar un Consejo Asesor
de la Comunicacion Audiovisual y la Infancia, multidisciplinario, pluralis-
ta, y federal integrado por personas y organizaciones sociales con re-
conocida trayectoria en el tema y por representantes de ninos, ninas y
adolescentes.

Su funcionamiento serd reglamentado por la autoridad de aplicacion de
la ley. EI mismo tendrd entre sus funciones: a) La elaboracion de pro-
puestas dirigidas a incrementar la calidad de la programacion dirigida a
los nifnos, ninas y adolescentes; b) Establecer criterios y diagndsticos de
contenidos recomendados o prioritarios y, asimismo, senalar los conteni-
dos inconvenientes o daninos para los ninos, ninas y adolescentes, con el
aval de argumentos tedricos y andlisis empiricos; c) Seleccionar con base
en un modelo objetivo de evaluacion, los proyectos que se presenten al
Fondo de Fomento Concursable previsto en el articulo 153; d) Propiciar la
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realizacion de investigaciones y estudios sobre audiovisual e infancia y de
programas de capacitacion en la especialidad;

El articulo 68 establece una serie de pautas de proteccion de la nifiez
ante los contenidos que puedan ofenderla o danarla:

ARTICULO 68. — Proteccion de la ninez y contenidos dedicados.83 En to-
dos los casos los contenidos de la programacion, de sus avances y de la
publicidad deben ajustarse a las siguientes condiciones: a) En el horario
desde las 6.00 y hasta las 22.00 horas deberdn ser aptos para todo pu-
blico; b) Desde las 22.00 y hasta las 6.00 horas se podrdn emitir progra-
mas considerados aptos para mayores.

En el comienzo de los programas que no fueren aptos para todo publico,

se deberd emitir la calificacion que el mismo merece, de acuerdo a las ca- I

Compromiso

tegorias establecidas en este articulo.

Durante los primeros treinta (30) segundos de cada bloque se deberd ex-
hibir el simbolo que determine la autoridad de aplicacion al efecto de po-
sibilitar la identificacion visual de la calificacion que le corresponda. PRESERVAR LA IDENTIDAD DE CHICOS,

En el caso en que la hora oficial no guarde uniformidad en todo el terri- CHICAS Y ADOLESCENTES INVOLUCRADOS
torio de la Republica, la autoridad de aplicacion modificard el horario de EN CONFLICTOS PENALES O SOCIALES.
proteccion al menor que establece este articulo al efecto de unificar su ESTO INCLUYE NO DAR REFERENCIAS SOBRE
vigencia en todo el pais. SU ESCUELA O SU CASA QUE PERMTAN
No serd permitida la participacion de nifios o ninas menores de doce (12) IDENTIFICARLA/O INDRECTAMENTE.

anos en programas quese emitan entre las 22.00 y las 8.00 horas, salvo
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que éstos hayan sido grabados fuera de ese horario,
circunstancia que se deberd mencionar en su emision.
La reglamentacion determinard la existencia de una
cantidad minima de horas de produccion y transmi-
sion de material audiovisual especifico para ninos y
ninas en todos los canales de television abierta, cuyo
origen sea como minimo el cincuenta por ciento (50%)
de produccion nacional y establecerd las condiciones
para la insercion de una advertencia explicita pre-
via cuando por necesidad de brindar informacion a
la audiencia (noticieros /flashes) pueden vulnerarse
los principios de proteccion al menor en horarios no

reservados para un publico adulto.

El articulo 70 abarca en general y se refiere en par-
ticular a chicas, chicos y adolescentes, al establecer
que toda la programacién de emisoras de radio y te-
levision debe evitar cualquier forma de discriminacion:

ARTICULO 70. — La programacion de los servicios pre-
vistos en esta ley deberd evitar contenidos que pro-
muevan o inciten tratos discriminatorios basados en
la raza, el color, el sexo, la orientacion sexual, el idio-
ma, la religion, las opiniones politicas o de cualquier

otra indole, el origen nacional o social, la posicion
economica, el nacimiento, el aspecto fisico, la presen-
cia de discapacidades o que menoscaben la dignidad
humana o induzcan a comportamientos perjudiciales
para el ambiente o para la salud de las personas y la
integridadde los ninos, ninas o adolescentes.

Asimismo, el articulo 71 expresa gue los licenciata-
rios deben velar por el cumplimiento de varias leyes,
e incluye a la 26.061, de Proteccion Integral de Dere-
chos de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Las definiciones generales del articulo 81 sobre
emision de publicidad involucran obviamente a la ni-
nez y adolescencia y tienen referencias especificas:
“f) No se emitird publicidad subliminal entendida por
tal la que posee aptitud para producir estimulos in-
conscientes presentados debajo del umbral senso-
rial absoluto; g) Se cumplird lo estipulado para el uso
del idioma vy la proteccion al menor; h) La publicidad
destinada a ninas y ninos no debe incitar a la com-
pra de productos explotando su inexperiencia y cre-
dulidad.”
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El articulo 121 crea obligaciones especificas sobre ninez y adolescencia
para las emisoras del sistema publico, al determinar sus objetivos:

m a
I ARTICULO121. —a) Promover y desarrollar el respeto por los derechos hu-

Compromiso

manos consagrados en la Constitucion Nacional y en las Declaraciones y
Convenciones incorporadas a la misma; b) Respetar y promover el plura-
lismo politico, religioso, social, cultural, linguistico y étnico; ¢) Garantizar
NO PROMOVER EL CONSUMSMO ENTRE LAS el derecho a la informacion de todos los habitantes de la Nacion Argen-
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES Y EXTREMAR tina; d) Contribuir con la educacion formal y no formal de la poblacion,
LOS CUIDADOS RESPECTO DE LOS HORARIOS con programas destinados a sus diferentes sectores sociales; e) Promo-
DE PROTECCION A LA NREZ. ver el desarrollo y la proteccion de la identidad nacional, en el marco
pluricultural de todas las regiones que integran la Republica Argentina;
f) Destinar espacios a contenidos de programacion dedicados al publi-
DENUNCIAR LAS VULNERACIONES DE co infantil, asi como a sectores de la poblacion no contemplados por el
LOS DERECHOS DE NiNAS, NNOS Y sector comercial;

ADOLESCENTES. POR EJEMPLO, CUANDO

ESTAN PRIVADOS DEL DERECHO A LA El articulo 149 establece la facultad de la autoridad de aplicacion de
EDUCACION, NO ES SOLO UN PROBLEMA PARA otorgar servicios de FM a establecimientos del sistema educativo estatal. El
EL "FUTURO DEL PAIS’, ES UN PROBLEMA DEL articulo siguiente dispone que estos servicios deben responder al proyecto
PRESENTE DEL PAIS, PORQUE LA PRIVACION pedagdgico e institucional y contener al menos un 60% de programacion
AFECTA A SUJETOS PLENOS DE DERECHO propia. Ademdas, podrdn reproducir libremente la programacion de las
ENEL PRESENTE. emisoras de radio y television argentina.




Por dltimo, el articulo 153 promueve adoptar politicas para la promo-
cién y defensa de la industria audiovisual nacional, a través de medidas
a favor de la conformacion y desarrollo de conglomerados de produc-
cion de contenidos audiovisuales nacionales para todos los formatos vy
soportes. Elinciso “g" tiene una disposicion especifica para la ninez: "“De-
sarrollar estrategias y coproducciones internacionales que permitan
producir mas television y radio de cardcter educativo, cultural e infan-
til. A tal efecto deberd prever la creacién de un Fondo de Fomento Con-
cursable para la Produccion de Programas de Television de Calidad
para Ninos, Ninas y Adolescentes.”

LA LEY DE PROTECCION INTEGRAL
DE DERECHO/ DE NIfiR NIfiOS ¥ ADOLESCENTES

La Ley Nacional 26.061, de Proteccién Integral de Derechos de Niias,
Ninos y Adolescentes®, fue sancionada en 2005 e involucra profunda-
mente la actividad comunicacional, por empezar porgue el articulo 2 se-
nala como de aplicacion obligatoria a la CDN, cuyos principios adopta.
En consonancia con el tratado, destaca especificamente que “las ninas,
ninos o adolescentes tienen derecho a ser oidos y atendidos cualquiera

sea la forma en que se manifiesten, en todos los ambitos”.

Ademds, el articulo 24 tiene una referencia explicita sobre comunicacion:

3. Disponible en: http://www.derhuman.jus.gov.ar/pdfs/LEY_26061.pdf.



ARTICULO 24.— DERECHO A OPINAR Y A SER OIDO. Las ninas, ninos y
adolescentes tienen derecho a:

a) Participar y expresar libremente su opinion en los asuntos que les con-
ciernan y en aquellos que tengan interés; b) Que sus opiniones sean teni-
das en cuenta conforme a su madurez y desarrollo.

Este derecho se extiende a todos los ambitos en que se desenvuelven las
ninas, ninos y adolescentes; entre ellos, al ambito estatal, familiar, comu-
nitario, social, escolar, cientifico, cultural, deportivo y recreativo.

En el capitulo dedicado a las organizaciones no gubernamentales so-
bre ninez y adolescencia, el inciso e del articulo 66 establece una obli-
gacion también especifica: “e) Garantizar el derecho de las nifias, niros
y adolescentes a ser oidos y a que su opinién sea tenida en cuenta en
todos los asuntos que les conciernen como sujetos de derecho.”

LEY DE EDUCACION NACIONAL

La Ley Nacional 26.206, de Educaciéon Nacional®, a través de varias
disposiciones y articulos, sostiene que la formacién de las personas estd
ligada estrechamente al acceso a la informacién por todos los medios
disponibles y al desarrollo de capacidades para una recepcidn critica de
los mensajes de los medios de comunicacion.

4. Disponible en: http://www.me.gov.ar/doc_pdf/ley_de_educ_nac.pdf.

Mi :
Compromiso

NO UTILIZAR A LAS NINAS, NNOS Y
ADOLESCENTES COMO VEHICULOS PARA
QUE LOS ADULTOS ADQUIERAN PRODUCTOS
Y SERVICIOS.




Mi :
Compromiso

NO RELEGAR A LAS CHICAS, CHICOS

Y ADOLESCENTES A ESPACIOS REDUCIDOS,

SECUNDARIOS O DE “COLOR".

RECONOCER A LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES COMO SUJETOS PLENOS
DE DERECHO: SON PERSONAS PLENAS HOY,
NO SON "FUTURAS PERSONAS”,

También se propone estimular la asimilacion de conocimientos para
que chicas, chicos, adolescentes y jovenes tengan la posibilidad de expre-
sarse en los diversos formatos de la comunicacion y la informacion, lo cual
estd en linea con la CDN vy la LSCA. Asi, el articulo 11 de la norma, al definir
los fines y objetivos de la politica educativa nacional, incluye “desarrollar
las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las tecnologias de la comunicacion y la informacion”.

Otro objetivo es “comprometer a los medios masivos de comunicacion
a asumir mayores grados de responsabilidad etica y social por los con-
tenidos y valores que transmitan”. Y también incorpora una disposicion
general que incluye la comunicacion y su recepcion, pues establece “pro-
mover en todos los niveles educativos Yy modalidades la comprension del
concepto de eliminacion de todas las formas de discriminacion”.

En el capitulo referido a la educacion primaria, el articulo 27 determi-
na ‘generar las condiciones pedagdgicas para el manejo de las nue-
vas tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como para la
produccion y recepcion critica de los discursos medidticos”. En el mismo
sentido, para la educacion secundaria, la ley dispone en el articulo 30
‘desarrollar las capacidades necesarias para la comprension y utiliza-
cion inteligente y critica de los lengugjes producidos en el campo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion”.



La norma incluye previsiones referidas a la comu-
nicacion vy la educacion. Al respecto, compromete al
Estado a generar contenidos educativos a través de,
por ejemplo, el portaleduc.ar y la senal educativa En-
cuentro, como dice el articulo 102.

Por ultimo, ademds, el articulo 103 dispone que el
Ministerio de Educacion conforme un consejo consul-
tivo “constituido por los representantes de los medios
de comunicacion escritos, radiales y televisivos, de los
organismos representativos de los anunciantes pu-
blicitarios y del Consejo Federal de Educacion, con el
objeto de promover mayores niveles de responsabili-
dad y compromiso de los medios masivos de comuni-
cacion con la tarea educativa de nifos/as y jovenes”.
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CRITERIOS DE CALIDAD
PARA SERVICIOS

DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL DESTINADOS
A LA NINEZ

Y ADOLESCENCIA




Estos criterios son producto del debate y acuerdo
de las instancias gubernamentales y organizaciones
sociales agrupadas en el Consejo Asesor de la Comu-
nicacion Audiovisual y la Infancia. No se trata de una
receta acabada, sino de una base para construir me-
dios audiovisuales de calidad para la ninez y la ado-
lescencia. Estdn disponibles online en:

Promocion, protecciéon y defensa de los derechos.
Contenidos de la programacion compatibles con los
derechos de los ninos, ninas y adolescentes, sus prin-
cipios, fundamentaciones y regulaciones (en el mar-
co de la Convencion Internacional de los Derechos
del Nino y la Ley Nacional 26.061, de Proteccion Inte-
gral de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes,asi
como sus variantes provinciales, la Ley Nacional n°
26.522, de Servicios de Comunicacion Audiovisual y
la Ley Nacional 26.206, de Educacion Nacional).

Diversidad. Incorporacion de la diversidad en sus
dimensiones: cultural, de género, de ideas y formas
de entender el mundo, de capacidades, contex-
tos sociales y realidades socioeconomicas, cre-
dos, origenes, rasgos fisicos y lenguas. En la grilla

de programacion ha de estar presente, también, la
diversidad de géneros, esteticas, formatos y pro-
cedencia, fuente u origen de los contenidos.
Federalismo. Promocion del respeto vy la presencia
en pantalla de las realidades de las diferentes re-
giones y provincias del pais, impulsando especial-
mente una produccion de contenidos de cardcter
federal.

Voz propia. Inclusion de las perspectivas de ninas,
ninos y adolescentes, a traves de sus voces, opinio-
nes, intereses y puntos de vista, prestando aten-
cion a las diferencias originadas en su pertenencia
social, evitando la estigmatizacion y propiciando
una contribucion activa de ellos en la generacion
de los contenidos.

Dignidad. Incentivo de la autoestima y promocion
de la integridad y el respeto a la identidad, evitando
situaciones de humillacion o ridiculizacion, la trans-
mision de prejuicios y estereotipos o cualquier otra
forma de discriminacion. Contribucion a la compren-
sion social de ninas, ninos y adolescentes como suje-
to de derecho. La violencia fisica o simbdlica no debe
ser apelada como forma de entretenimiento o como
via eficaz de resolucion de conflictos.
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http://www.consejoinfancia.gob.ar/?p=1073

EDENUNCIAS. CONSULTAS Y RECLAMOS

Para denunciar interferencias e infracciones

de contenidos en medios audiovisuales puede
visitar la web del
o llamar al , de lunes a viernes

de 9.30 0 17.00 h.
También puede hacer su reclamo en la web
de la

Ademads, puede consultar la pagina del

Reciben reclamos por mensajes y contenidos
discriminatorios.

. Habitos saludables. Produccion y difusion de

mensajes apropiados al publico al que van dirigi-
dos desde el puntode vista cognitivo, emocional y
de desarrollo, evitando incentivar el consumismo
y las conductas destructivas y auto-destructivas.
Promocion de hdbitos de cuidado del cuerpo vy el
ambiente, evitando la emisidn de mensajes que
inciten a una nutricion de baja calidad y al con-
sumo de sustancias toxicas y/o psicoactivas. Ex-
clusion de estereotipos corporales que puedan
llevar a afecciones derivadas de trastornos ali-
menticios.

. ldentidad. Integracion de las particularidades loca-

les y la cultura propia de cada region del pais, pro-
moviendo el respeto vy la difusion de las diversas
lenguas en uso en nuestro territorio nacional. Los
contenidos audiovisuales deben tender a afianzar
los vinculos que ninas, ninos y adolescentes tienen
con sus comunidades.

. Capacidad critica. Estimulo de la caopacidad de

observar y anadlizar criticamente las representa-
ciones de larealidad que ofrecen los medios de co-
municacion, propiciando la reflexion, la creatividad
y la imaginacion.



Curiosidad. Fomento de la creatividad e incentivo
delinterés por la investigacion, la experimentacion,
el placer del descubrimiento, la busqueda del co-
nocimiento y todos los lenguajes artisticos.
Participacion. Promocion de la construccion de
ciudadania mediante el ejercicio de los derechos,
la participacion, la organizacion social y los valores
de la cultura democrdtica.

Informacién. Acceso a informacién local, nacional
e internacional, contextualizada y adaptada a la
comprension de ninas, ninos y adolescentes, que
aporte ala comprension de los procesos sociales
en esas tres instancias, evitando la morbosidad e
imdgenes crueles y escenasviolentas que no re-
sulten imprescindibles para el conocimiento del
hecho noticioso. Observacion de la proteccion in-
tegral en las noticias que involucren a ninas, ninos
y adolescentes, no aportando datos que permi-
tan su identificacion publica en situaciones de
violencia.

Recreacion. Impulso a la diversion, al tiempo libre,
al esparcimiento saludable, al juego, incentivando
a la actividad fisica, mds alld de las pantallas vy las
tecnologias.

Audiencias. Distincion de las diferentes edades,
posibilitando identificar los grupos etarios a los
que se dirige la programacion, tanto por los temas
como por los tratamientos elegidos. Consideracion
responsable sobre la posibilidad de que los conte-
nidos audiovisudles lleguen aun publico de menor
edad al identificado como destinatario.
Produccién. Jerarquizacion de la produccion diri-
gida a los ninos, ninas y adolescentes como una
especialidad compleja, que debe reunir los mayo-
res estdndares en materia de los recursos inverti-
dos, latecnologia utilizada, la actualidad de temas
y abordajes, el tratamiento técnico y estético vy la
creatividad y originalidad puestas de manifiesto.
Observacion estricta de las normativas respecto
del trabajo infantil cuando participen ninos en las
producciones audiovisuales.
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RECOMENDACIONES
PARA ABORDAR LAS
TEMATICAS DE NINEZ
Y ADOLESCENCIA




Informar acerca de la infancia y la juventud significa
asumir retos especiales. Estas pautas y recomenda-
ciones fueron concebidas a partir del principio rector
de servir al interés publico tomando en cuenta los de-
rechos de la ninez y adolescencia.

1. Tenga en cuenta que la dignidad y los derechos de
la infancia deben respetarse en cualquier circuns-
tancia.

2. Al entrevistar e informar acerca de un chico o chi-
ca tenga especialmente en cuenta su derecho ala
intimidad y confidencialidad, a que sus opiniones
sean escuchadas, a tomar parte en las decisiones
que les afectan y a ser protegidos frente al dano
y las represalias reales o potenciales. A su vez, es
fundamental situar siempre la historia o la imagen
del nino o nina dentro de su contexto real.

3. Los intereses del nino o nina prevalecen sobre
cualquier otra consideracion, inclusive sobre la vo-
luntad de denunciar las cuestiones que afectan a
la ninez y de promover sus derechos. Cuando ten-
ga dudas acerca de eventuales riesgos para el
chico o chica, por muy interesante que la historia
pueda resultar, informe solo acerca de la situacion

AFSCA

La Autoridad Federal de Servicios de
Comunicacién Audiovisual (AFSCA) es un
organismo descentralizado y autdrquico
creado a partir del articulo 10 de la ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual (LSCA).
Su funcion principal es aplicar, interpretar

y hacer cumplir la nueva ley. En 2012 se
designo presidente del Directorio de la

AFSCA a Martin Sabbatella.

Las claves de la mision de la AFSCA incluyen:
Garantizar el derecho a la informacion.

Evitar la formacion de monopolios y diversificar
los prestadores.

Asegurar frecuencias y espacios audiovisuales
que garanticen la pluralidad.

Fomentar contenidos diversos.

Incentivar la produccion local.

Abrir y poner en circulacion un registro
publico de prestadores.
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general con respecto a la ninez y adolescencia en
lugar de referirse a un niNo o niNa en concreto.

. Recuerde gue el lugar en donde debe estar todo

nino es con su familia, y sus Unicas obligaciones
son estudiar, jugar, ser feliz, y tener todas las
oportunidades para desarrollarse. Cualquier ex-
cepcion a esto es una anomalia que deberia ser
contextualizada y explicada (y denunciada, si es
necesario), cuidando no prejuzgar ni criminalizar la
pobreza. No estigmatice aun mas al chico o chica:
evite valoraciones o descripciones que le expon-
gan a sufrir represalias, en especial danos fisicos
0 psicologicos adicionales, o a padecer de por vida
maltrato, discriminacion o rechazo por parte de su
comunidad.

. Tenga en cuenta que las nifas son quienes tienen

mas vulnerados sus derechos. Por eso es impor-
tante considerar siempre las graves disparidades
de género que existen en la sociedad argentina y
recomendable hablar de ninos y ninas.

. Contribuya a cumplir el derecho de ninos y ninas

a que su opinion sea tenida en cuenta conforme a
su edad y grado de madurez, asi como el de po-
der expresarse libremente. En muchos casos los

mMejores especialistas en ninez y adolescencia son
los mismos chicos. Por eso es muy importante es-
cucharlos vy visibilizarlos en los casos y notas que
hablan de ellos. Esto no exime a los y las comu-
nicadoras de corroborar la veracidad de aquello
gue el nino o nina declara, ya sea con otros chi-
cos, con un adulto o con ambos; ni tampoco de su
deber de protegerlos frente a cualquier peligro y
ayudarlos en caso de que sea objeto de difama-
cion o represadlias.
En algunos casos es particularmente necesario
preservar la identidad de chicos y chicas. Cambie
siempre el nombre y proteja el rostro cuando sean:
a. Victimas de maltrato o explotacion sexual.
b. Perpetradores de actos de maltrato fisico o sexual.
c. Seropositivos, enfermos o fallecidos de SIDA, a
menos gque el nino o nina o un familiar haya con-
sentido sobre la base de la informacion correcta.
d. Imputados o condenados por un delito.

Las palabras crean realidad: cuide como se refiere
alos nifnos, ninas y jévenes

Es importante tener en cuenta que ciertos mo-

dos de nombrar a las personas pueden estigmatizar



y estereotipar o algunos grupos sociales reforzando,
involuntariamente, una mirada punitiva.

En este sentido, hablar de menor implica la falsa
idea de que hay dos infancias distintas y opuestas:
la del menor (en condiciones "desfavorables” y debe
ser objeto de “proteccion”) y la del nino o nina (en un
contexto familiar “adecuado” y “correcto” y por lo tan-
to fuera del sistema de asistencia tutelar). El menor
siempre es definido por sus carencias y el nino por
sus virtudes.

Las expresiones menores delincuentes (o ado-
lescentes delincuentes, precoces delincuentes, etc.)
estdn revestidas de un sentido peyorativo que defi-
ne a los adolescentes a partir de una conducta o un
comportamiento, reforzando asi prejuicios, estigmas
y desigualdades sociales. No las utilice para referir-
se a adolescentes en conflicto con la ley penal, ya que
remiten al sistema del patronato que los considera
"objetos” y no sujetos de derechos, como los concibe
la CDN. Por eso, utilice expresiones que definan la si-
tuacion en la que se encuentran los jovenes o los ac-
tos que han cometido en lugar de "demonizarlos” o
“marginarlos” por su conducta. Las expresiones mds

adecuadas son adolescentes en conflicto con la ley
penal, adolescentes infractores o adolescentes que
cometieron delitos®.

En ese mismo sentido, tenga en cuenta gque un
adulto tiene la capacidad y voluntad para elegir su
modo de vida, pero un chico o chica no. Por eso, ha-
blar de prostitucion infantil no es correcto. Si es co-
rrecto hablar de explotacién sexual o explotacion
sexual comercial infantil. Lo mismo ocurre con otras
expresiones como trabagjo infantil en lugar de explo-
tacion laboral.

Igual sucede con la expresion ninos de la calle. Los
ninos y ninas pertenecen a un hogar, a una familia. En
todo caso lo que ocurre es gue una serie de situacio-
nes los han llevado a estar en situacién de calle. Asi, no
son ninos discapacitados sino con una discapacidad, o
viviendo con VIH. etc.

5. Fuente: Glosario Periodismo Social. Disponible en:
www.periodismosocial.org.ar/glosario.cfm?lt=M&startrow=7. [Consultado
el 20-11-2012.] Y Glosario ANDI Brasil. Disponible en: www.andi.org.br.
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RECOMENDACIONES PARA
INCLUIR LA VOZ DE NINOY,
NINAS ¥ ADOLESCENTES
EN LAS COBERTURAS



Al entrevistar alos ninos y ninas deben aplicarse los mismos principios DEFENSORIA DEL PUBLICO
gue cuando se entrevista a un adulto, cuidando que los chicos vy las chi-

cas comprendan qué se espera de ellos. La Defensoria del Publico
promueve, difunde y defiende
Las recomendaciones son las siguientes: el derecho a la comunicacion
democrdtica de los oyentes y
1. Escuche a los chicos con sensibilidad. Esto implica no sélo escuchar televidentes de toda la Argentina.
sus palabras, sino también tener en cuenta sus sentimientos y la ma- Recibe y canaliza consultas,
nera en que los pueden afectar los temas tratados. reclamos y denuncias del publico
2. Asegurese de gque el nino o nina y su familia son conscientes de que de la radio y la television para
hablan con un periodista. Expliqueles el propésito de la entrevista y el gue sus derechos sean
uso gue se pretende hacer de ella. respetados, tal cual lo expresa
3. Cuide el cémo y dénde tiene lugar la entrevista. Reduzca la cantidad la LSCA.
de fotografos y entrevistadores al minimo. Cerciérese de que el chico En noviembre de 2012, la
o chica se encuentra comoda y que puede relatar su vivencia libre de licenciada Cynthia Ottaviano
cualquier presion externa, incluyendo la que pueda ejercer usted. A fue designada Defensora del
la hora de elegir las imdgenes o sonidos de fondo para la entrevista, Publico. Como indica el articulo
piense en como pueden afectar al protagonista, a su vida y a su his- 20 de la LSCA, su candidatura
toria. Asegurese de gue el hecho de mostrar su casa, la comunidad o fue propuesta por la Comision
el entorno en que vive no le supone ningun riesgo ni le afecta de for- Bicameral y aprobada por la
ma negativa. Cdamara de Senadores y por

4. Péngase en el lugar de los chicos y chicas, intente recordar como se la Camara de Diputados:
sintio en su infancia. Por ejemplo: ¢ los adultos lo tomaban en serio? recibié mads de 800
¢ Cudles eran las cualidades de los adultos que hacian que usted, en adhesiones.
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su infancia, se sintiera en libertad y comodo para
hablar con ellos?

. Elija protagonistas diversos: no discrimine por ra-

zon de sexo, raza, religion, posicion, formacion o
aptitudes fisicas. Ademds, es mejor que las entre-
vistas sean grupales antes que individuales.

. Evite la puesta en escena: no pida a un nino o niNa

gue relate o interprete hechos ajenos a su propia
vivencia.

Obtenga el permiso del chico o chica y su familia
antes de realizar cualquier entrevista, filmacion o
fotografia, preferentemente por escrito y en cir-
cunstancias que garanticen que el nino y su familia
Nno actuan bajo coaccidon y entienden gue el relato
en el gue participan puede ser difundido a nivel lo-
cal y mundial. Por lo general, esto solo es posible
si la autorizacion se solicita en el idioma del nino o
niNa y la decision se toma conjuntamente con un
adulto en el que éste confia.

. Consulte a las personas mds cercanas al chico o

chica, gue conocen su situacion, para evaluar las
posibles derivaciones politicas, sociales y cultura-
les del reportaje.

. Pregunteles como quieren ser nombrados en Ia

entrevista (con sus verdaderos nombres o con
nombres ficticios). Siempre que haya dudas, lo
mejor es usar nombres ficticios. También debe
preguntarles si quieren ser fotografiados y si quie-
ren ser identificados en la foto (ver capitulo 5). La
oportunidad del anonimato puede, en ocasiones,
permitir a los chicos expresar sentimientos u opi-
niones que de otro modo no se animarian a decir.

10.Utilice lenguaje y explicaciones simples y claras

gue puedan ser entendidas por todos. Los chicos y
chicas estdn acostumbradas a gue los adultos les
hagan preguntas todo el tiempo (maestros, pa-
dres, etc) y muchas veces, a la hora de contes-
tar, piensan cudl es la “respuesta adecuada” que
deben dar. Por eso es importante ayudarles a re-
lajarse y explicarles que una entrevista no es un
examen, sino una forma de conocer sus opiniones
y puntos de vista. En ese mismo sentido, es im-
portante que las preguntas sean claras y abiertas,
y que los chicos tengan todo el tiempo necesario
para responderlas, sin interrupciones. Las pre-
guntas pueden repetirse en otros términos para
verificar que comprendieron lo que se estaba
preguntando. Si el nino estd cémodo durante la



11.

entrevista ird revelando coémo se encuentra, pero
puede sentirse presionado con preguntas direc-
tas sobre sus sentimientos.

No hiera la sensibilidad del nifo o nifa: evite pre-
guntas, opiniones o comentarios que les enjuicien
0 sean insensibles a sus valores culturales, que les
pongan en peligro o puedan humillarles o que re-
aviven su dolor y su pesar ante el recuerdo de vi-
vencias traumdticas. Si estd explorando un tema
delicado y muy personal, que afecta directamen-
te a los chicos entrevistados (discriminacion, pro-
blemas familiares, violencia, situacion de calle, etc.)
necesita gran sensibilidad. Un nino no tiene el de-
ber de revelar su experiencia personal a un pe-
riodista aungue algunas veces quiera hacerlo. En
€s0s casos lo ideal es que los propios chicos pue-
dan sugerir el tema. Por eso es fundamental ex-
plicar qué se hard con el material, discutir con los
chicos las consecuencias y cheguear si quieren que
lo que relataron se haga publico.

12. Avise cuando va a finalizar la entrevista para que

puedan agregar lo que quieran antes de terminar.
Vuelva a preguntarles si hay algo que no quieren
gue sea publicado: tal vez sienten gque lo que dijeron

puede herir a alguien o comprometerlos. Por eso,
discuta con ellos las mejores opciones para publi-
car lo gue contaron, por ejemplo, cambiar los nom-
bres y omitir detalles que permitan identificarlos;
también acepte que los chicos pueden no querer
que el material se publique. Pregunteles también
como se sintieron durante la entrevista y permita-
les que hagan sugerencias.

13.Después de la entrevista, informe alos chicos y chi-

cas sobre la publicacién de la nota. Envieles copias
del material tal como serd presentado finalmente
y consulteles qué opinan de lo publicado (qué les
qusto y qué no).
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RECOMENDACIONES
PARA TRABAJAR CON
LA IMAGEN DE NINOJ,
NINAS ¥ ADOLESCENTES



Tal como se dijo, al entrevistar o informar acerca de un nino o niNa
es necesario tener especialmente en cuenta su derecho a la intimidad
y confidencialidad y a ser protegido frente al dano y las represalias
reales o potenciales que una cobertura periodistica pueda gene-
rar. Es evidente que, en estos aspectos, es vital el cuidado y la res-
ponsabilidad en el manejo y difusion de la imagen de chicos, chicas y
adolescentes. A su vez, el tratamiento de las imdagenes es vital para
garantizar la dignidad de chicos y chicos y la integridad de sus valo-
res culturales.

1. Situe siempre la imagen del nifo o niha dentro de su contexto
real. No incluya variaciones o tratamientos digitales que alteren
o estigmaticen sus condiciones sociales, ni ofendan sus creencias
religiosas, politicas, etc. En el mismo sentido, no utilice efectos di-
gitales para "afear” ni “embellecer” los contextos: la busqueda del
‘efecto periodistico” no puede realizarse a costa de los derechos
de chicos y chicas.

2. Pregunte a los chicos y chicas si quieren ser fotografiados y si quie-
ren ser identificados en la foto o video. Es necesario explicarles que
en una foto publicada o en un video emitido pueden ser identifica-
dos por todas las personas que compren el diario o la revista o vean
el programa.La proteccion y los derechos a la intimidad incluyen a
los hijos e hijas de las personas “famosas”.

UNICEF ARGENTINA

UNICEF estd presente en
Argentina desde 1985,
trabajando para promover

la proteccion de los derechos
de ninos, ninas y adolescentes,
ayudar a satisfacer sus
necesidades mads importantes
y aumentar las oportunidades
que se les ofrecen para que
alcancen el pleno desarrollo
de sus capacidades.

UNICEF Argentina trabaja
desde el respeto y la valoracion
de la diversidad cultural,

con enfoque de equidad de
género, conjugando esfuerzos

y voluntades para proteger

los derechos de la ninez y la
adolescencia, conjuntamente
con organismos del Estado

y de la sociedad civil.
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. No publique imdgenes que puedan suponer un

riesgo para el nino o nNiNa, sus hermanos o com-
paneros, incluso habiendo modificado u omitido
los nombres u ocultado los rostros.

. Cambie siempre el nombre y oculte el rostro de

los ninos y ninas si son:

a. Victimas de maltrato o explotacion sexual.

b. Acusados de realzizar actos de maltrato fisico
o sexual.

c. Seropositivos, enfermos o fallecidos de SIDA, a
menos que el nino o nina, un progenitor o tutor
haya consentido sobre la base de la informa-
cién correcta.

d. Imputados o condenados por un delito.

. No utilice las imdagenes obtenidas en otros contex-

tos que no hayan sido autorizados por los chicos
y chicas retratados. En todo caso, comuniquese
nuevamente con ellos y consulteles sobre los nue-
VOS usos que desee darle a las imdagenes.

. No utilice recursos como el ocultamiento del ros-

tro con técnicas como los denominados “mosai-

cos” o falta de luz, tampoco las distorsiones de
voz, sobre todo en coberturas vinculadas con
conflictos con la ley. La persona asi expuesta
tiende a ser emparentada por el publico con ac-
ciones criminales.

7. Cuide las imdgenes “casuales” para ilustrar, por
ejemplo, una nota sobre el ciclo lectivo. Son acep-
tables siempre que los planos de ninas y ninos
no permitan identificarlos y asociarlos con situa-
ciones conflictivas. Cuando las notas se refieren
a hechos delictivos o conductas sociales proble-
madticas, criticadas o descalificadas, el cuidado
con las imagenes “casuales” debe ser extremado.
Tenga especialmente en cuenta que en una nota,
por ejemplo, sobre consumo de drogas, las ima-
genes “casuales’ no remitan a un Unico sector so-
cioeconomico.

Las imdgenes pueden contribuir para mejorar
la sociedad

La imagen, con su enorme pregnancia, es tan res-
ponsable como el texto de la propagacion de los pre-
juicios, particularmente los sexistas, y se debe cuidar



del mismo modo. A continuacion, algunas pautas a considerar en la edi-

cion fotogrdfica que contribuyen a eliminar estereotipos estigmatizantes.

1. Busque un equilibro numérico entre los protagonistas masculinos y
femeninos de las imdagenes. Por ejemplo: la policia no necesariamen-
te debe estar representada por un varon, ni un docente debe ser
obligatoriamente una mujer. Del mismo modo, las actividades profe-
sionales deben ser representadas en porcentajes similares tanto por
hombres como por mujeres.

2. Evite la representacion de los papeles tradicionales en las fotos o vi-
deos sobre nifios y nihas. Por ejemplo: chicos jugando a la pelota y
chicas con munecas.

3. Evite la representacion de los papeles tradicionales en el hogar. Por
ejemplo: mujeres cocinando y hombres leyendo el diario o viendo la
television.

4. Incluya retratos e imagenes de las deportistas femeninas en las co-
berturas de temas deportivos.

5. No abuse de las fotos de mujeres en traje de baho al cubrir temdticas
de turismo o playas.

6. No use imdagenes de ninos o adolescentes que tengan connotaciones
sexuales®.

6. Fuente: Periodismo Social y Alex Grijelmo, El estilo del periodista, Ed. Taurus, Buenos Aires, 1998.
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Afsca
www.afsca.gob.ar

Defensoria del publico
www.defensadelpublico.gob.ar

Unicef
www.unicef.org.ar
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