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Criterios de calidad del
CONACAI para una mejor
comunicacion audiovisual
destinada a ninas, ninos

y adolescentes

¢{Qué es el CONACAI?

Es el consejo asesor de la comunicacién
audiovisual y la infancia, conformado a
partir del articulo 17 de la ley n° 26.522
de Servicios de Comunicacién Audiovisual
cuyo organismo de aplicacion es el Afsca.

www.afsca.gob.ar

¢{Quiénes lo integran?

En la busqueda de una composicion mul-
tidisciplinaria, pluralista y federal, esta
integrado por: el estado nacional, a través
de: ministerio de educacién, ministerio de
desarrollo y accion social, y foro parla-
mentario por la infancia, dependiente del
poder legislativo nacional; gobiernos pro-
vinciales; organizaciones sociales; gremios
vinculados al sector educativo.

¢Cuales son sus objetivos?

Su principal objetivo es la elaboracion de
propuestas para mejorar la calidad de la
programacion de la radio y la television de
nuestro pais dirigida a nifas, nifos y ado-
lescentes. Para ello el CONACAI trabaja
estableciendo criterios cualitativos sobre
contenidos recomendados y sefalando
aquellos que pudieran resultar inconve-
nientes para esta audiencia.
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¢Qué son los criterios de calidad?

Una guia que apunta a generar contenidos
audiovisuales de calidad destinados a la ni-
fiez y la adolescencia. Estos criterios —que
mas que una receta acabada son de una
base para construir- enumeran y explican
como la comunicacion audiovisual debe
ser una herramienta de acceso al derecho
fundamental de nifas, nifios y adolescentes
a ser escuchados, valorados y reconocidos.



14 criterios de calidad del CONACAI
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Promocion,
proteccion y defensa
de derechos

Los contenidos de la programacion de-
ben ser compatibles con los Derechos
de los Ninos, Ninas y Adolescentes, sus
principios, fundamentaciones y regula-
ciones, en el marco de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio,
y leyes nacionales y provinciales (Ley
N° 26.061 de Proteccién Integral de
Ninas, Nifios y Adolescentes?, Ley N°
26.522 de Servicios de Comunicacion
Audiovisual? y Ley Nacional N° 26.206
de Educacion?).

Diversidad

Se debe tener en cuenta la diversidad*
en sus dimensiones cultural, de género,
de ideas y formas de entender el mun-
do, de capacidades, contextos sociales
y realidades socioeconémicas, credos,
origenes, rasgos fisicos y lenguas. En
la grilla de programacion debera estar
presente, también, la diversidad de es-
téticas, formatos y procedencia, fuente
u origen de los contenidos.

Dignidad

Se debe incentivar la autoestima y la
promocién de la integridad y el res-
peto a la identidad, evitando situacio-
nes de humillacion o ridiculizacion, la
transmisién de prejuicios y estereo-
tipos® o cualquier otra forma de dis-
criminacion; se debe contribuir a la
comprensién social de ninas, ninos y
adolescentes como sujetos de derecho;
y laviolencia fisica o simbdlica no debe
ser apelada como forma de entreteni-
miento o como via eficaz de resolucion
de conflictos.

Informacion

Se debe garantizar el acceso a infor-
macion® local, nacional e internacional,
contextualizada y adaptada a la com-
prension de nifas, ninos y adolescentes,
que aporte al entendimiento de los pro-
cesos sociales en esas tres instancias,
evitando la morbosidad, las imagenes
crueles y las escenas violentas que no
resulten imprescindibles para el cono-
cimiento del hecho noticioso; se debe
observar la proteccién integral en las
noticias que involucren a nifas, ninos y
adolescentes, no aportando datos que
permitan su identificacion publica® en
situaciones de violencia.

Se deben incluir las perspectivas de ni-
nas, ninosy adolescentes, a través de sus
voces, opiniones, intereses y puntos de
vista’, prestando atencion a las diferen-
cias originadas en su pertenencia social,
evitando la estigmatizacion y propician-
do una contribucién activadeellosenla
generacion de los contenidos.
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Habitos saludables

Se deben producir y difundir mensajes
apropiados al publico al que van dirigi-
dos desde el punto de vista cognitivo,
emocional y de desarrollo, evitando in-
centivar el consumismo y las conductas
destructivas y autodestructivas; se de-
ben promocionar habitos de cuidado
del cuerpo y el ambiente, evitando la
emision de mensajes que inciten a una
nutricion de baja calidad y al consumo
de sustancias toxicas y/o psicoactivas; y
se deben excluir estereotipos corpora-
les que puedan llevar a afecciones deri-
vadas de trastornos alimenticios.

1. Se basa en un conjunto de politicas publicas basicas y universales para el pleno desarrollo de los chicos en todas las areas: educacion, salud,
cultura, recreacion, participacion ciudadana, etcétera, y define las responsabilidades de la familia, la sociedad y el Estado en relacién con esos
derechos. 2. Articulo 17,inciso i): “Promover la produccion de contenidos para nifos, ninas y adolescentes con discapacidad”. 3. Derecho a
ensefary aaprender consagrado constitucionalmente. 4. Ley N° 26.305, que aprueba la Convencién sobre la Proteccion y Promocion
de la Diversidad de las Expresiones Culturales. 5. Ley N° 23.054, que aprueba la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de
San José de Costa Rica), articulo 13: el derecho a la informacion guarda relacién estrecha con otros principios considerados como inherentes a
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Federalismo

Se debe promocionar el respeto y debe
haber presencia en pantalla de las rea-
lidades de las diferentes regiones y pro-
vincias del pais, impulsando especial-
mente una produccién de contenidos de
caracter federal’.
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Capacidad critica

Se debe estimular la capacidad de obser-
var y analizar criticamente las represen-
taciones de la realidad que ofrecen los
medios de comunicacion, propiciando la
reflexion, la creatividad y la imaginacion.

Audiencias

Sedebendistinguir las diferentes edades,
permitiendo identificar los grupos eta-
rios a los que se dirige la programacion,
tanto por los temas como por los trata-
mientos elegidos; y se debe considerar la
posibilidad de que los contenidos audio-
visuales lleguen a un publico de menor
edad al identificado como destinatario.
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Identidad

Se deben integrar las particularidades
localesy la cultura propia de cadaregion
del pais, promoviendo el respeto y la di-
fusion de las diversas lenguas en uso en
nuestro territorio nacional. Los conteni-
dos audiovisuales deben tender a afian-
zar los vinculos que nifas, ninos y adoles-
centes tienen con sus comunidades®.
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Curiosidad

Se debe fomentar la creatividad e
incentivar el interés por la investiga-
cion, la experimentacion, el placer
del descubrimiento, la busqueda del
conocimiento y todos los lenguajes
artisticos.

Recreacion

Se debe impulsar la diversion, el tiem-
po libre, el esparcimiento saludable
y el juego, incentivando la actividad
fisica, mas alla de las pantallas y las
tecnologias.
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Participacion

Se debe promocionar la construccion
de ciudadania mediante el ejercicio de
los derechos, la participacion, la orga-

nizacion social y los valores de la cul-
tura democratica.

Se debe jerarquizar la produccion dirigi-
daalosninos, ninas y adolescentes como
una especialidad compleja, que debe
reunir los mayores estandares en mate-
ria de recursos invertidos, tecnologia uti-
lizada, actualidad de temas y abordajes,
tratamiento técnico y estético, y creativi-
dady originalidad puestas de manifiesto;
y se deben examinar estrictamente las
normativas respecto del trabajo infantil
cuando participen nifos en las produc-
ciones audiovisuales.

la personalidad del hombre, como la libertad de opinién, de expresiony de prensa. 6. Ley N° 26.061 de Proteccién Integral de Nifas, Nifios y Ado-
lescentes, articulo 22. 7. Ley N° 26.061 de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes, articulo 19.8. Ley N° 26.061 de Proteccion Integral
de Nifas, Nifnos y Adolescentes, articulos 9y 22;y Ley N° 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual, articulo 17, inciso b): “[...] sefnalar los
contenidos inconvenientes o dafinos [..]". 9. La Television Digital Abierta (TDA) desarrollé el Programa Polos Audiovisuales Tecnolégicos, que
promueve el desarrollo de contenidos en todo el pais. 10. Instituto Nacional de Asuntos Indigenas: “Nueva relacion que se debe gestar en
nuestro pais a la luz del reconocimiento y respeto de la pluralidad étnica y cultural”.



